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Leitfaden für das Austauschen von Festplattenlaufwerken

In diesem Dokument wird das Verfahren zum Austausch von HDDs (Festplattenlaufwerken) mit oder ohne Hot Spares
erläutert. Die Anweisungen zur Hardware in diesem Dokument gelten nur für Hardware. Sie gelten nicht für eine
spezifische Version der Security Analytics-Software. Die Security Analytics-Onlinedokumentation finden Sie unter
sadocs.emc.com/de-de.

Note: Beachten Sie beim Lesen eines gedruckten Handbuchs, dass eventuell online unter sadocs.emc.com/
de-de eine neuere Version erhältlich ist. Dieses Handbuch ist in der Security Analytics-Onlinehilfe unter
"Hardware-Installationshandbücher" verfügbar.
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Austauschen des Festplattenlaufwerks

In diesem Thema wird das Austauschverfahren für HDDs (Hard Disk Drive) mit und ohne Hot Spare für eine Security
Analytics Serie 4 oder Serie 5 Appliance und DAC-Speicher beschrieben.

Vorderansicht der Serie 5 Appliance

Note: Die Vorderansicht der Serie 4 Appliance ist ähnlich.

Vorderansicht der Serie 5 Hybrid Appliance

Note: Das Verfahren für Hybrid Appliances ist ähnlich.
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Verfahren

Überprüfen der aktuellen Rolle der Festplatte
Überprüfen Sie, ob die Festplatte Bestandteil eines virtuellen Laufwerks, ein Hot Spare oder nicht konfiguriert/
ausgefallen ist.

Verwenden Sie nwraidutil.pl und untersuchen Sie die Informationen zu logischen Laufwerken.

Note: Wenn die auszutauschende Festplatte in den Informationen zu logischen Laufwerken als (O) angezeigt
wird, ist sie Teil eines virtuellen Laufwerks.

Ersetzen einer als Hot Spare konfigurierten Festplatte
Wenn die auszutauschende Festplatte als GEI oder ID-<n> (Informationen Data Exchange), beispielsweise ID-0, in
den Informationen des physischen Laufwerks angezeigt wird, ist die Festplatte ein Hot Spare. Handelt es sich bei einer
Festplatte um ein Hot Spare, ist das Verfahren zur Offlinestellung automatisiert und Sie müssen sie nicht manuell offline
stellen.

So tauschen Sie eine als Hot Spare konfigurierte Festplatte aus:

1. Bereiten Sie das Entfernen vor.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdPrpRmv-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

Note: Wenn das Laufwerk Teil eines virtuellen Laufwerks war, warten Sie, bis das Hot Spare übernommen
hat und die Neuerstellung beendet wurde. Überprüfen Sie den nwradutil.pl-Adapterstatus, um sich zu
vergewissern, dass [virtual disk's degraded] wieder 0 ist.

2. Suchen Sie das Laufwerk.
a. Lassen Sie zur Suche nach einem physischen Laufwerk die LED des Laufwerks aufblinken.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdLocate-start-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

b. Wenn Sie das physisches Laufwerk gefunden haben, stoppen Sie das Blinken der LED des Laufwerks.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdLocate-stop-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

3. Ersetzen Sie das Laufwerk physisch.

4. Rufen Sie das Array und die Reihe ab.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64 -PdGetMissing -a1

Wenn der oben genannte Befehl keine fehlenden Festplatten anzeigt, müssen Sie ein Hot Spare einrichten.
MegaCli]# ./MegaCli64 pdhsp set dedicated array0,1 physdrv[ENCLOSURE:SLOT] a1
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Note: Der oben genannte Befehl ist nur ein Beispiel. Der Befehl enthält nicht immer den Ausdruck array0,1.
Hierbei handelt es sich um eine von der jeweiligen Konfiguration abhängige Variable. Das Array ändert sich
abhängig von der Konfiguration. 0 und 1 im Beispielarray entsprechen nicht der Standardeinstellung. Die
Zahlen sind davon abhängig, welches DAC und welche Appliance verwendet werden.

Ersetzen einer nicht als Hot Spare konfigurierten Festplatte
Wenn eine auszutauschende Festplatte als U -- Unconfigured, X - Offline oder ! -Failed in den physischen
Informationen angezeigt wird, ist sie derzeit nicht Teil eines virtuellen Laufwerks und kein Hot Spare.

So tauschen Sie eine nicht als Hot Spare konfigurierte Festplatte aus:

1. Nehmen Sie das Laufwerk offline.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PDOffline-PhysDrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

2. Bereiten Sie das Entfernen vor.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdPrpRmv-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

Note: Wenn das Laufwerk Teil eines virtuellen Laufwerks war, warten Sie, bis das Hot Spare übernommen
hat und die Neuerstellung beendet wurde. Sie können den nwradutil.pl-Adapterstatus überprüfen, um sich zu
vergewissern, dass [heruntergestufte virtuelle Laufwerke] wieder 0 ist.

3. Zeigen Sie den Fortschritt der Wiederherstellung an.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PDRbld-ShowProg-PhysDrv[ENCLOSURE:SLOT]a1

Note: Nicht zutreffend, wenn die ausgetauschte Festplatte ein Hot Spare war.

4. Suchen Sie das Laufwerk.
Lassen Sie zur Suche nach einem physischen Laufwerk die LED des Laufwerks aufblinken.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdLocate-start-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

Wenn Sie das physische Laufwerk gefunden haben, stoppen Sie das Blinken der LED des Laufwerks.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdLocate-stop-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] –a1

5. Ersetzen Sie das Laufwerk physisch.
6. Rufen Sie das Array und die Reihe ab.

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64 -PdGetMissing -a1
7. Ersetzen Sie das fehlende Laufwerk.

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64 -PdReplaceMissing -PhysDrv[ENCLOSURE:SLOT] -Array<N> -row<N> -
a1

8. Zeigen Sie den Fortschritt der Wiederherstellung an.

Note: Nicht zutreffend, wenn die ausgetauschte Festplatte ein Hot Spare war.

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64 -PDRbld -ShowProg -PhysDrv[ENCLOSURE:SLOT] -a1

Note: Wenn die Festplatte zuvor ein Hot Spare war (oder derzeit kein Hot Spare im Gehäuse vorhanden ist),
muss ein Hot Spare konfiguriert werden.
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Wenn die Festplatte aus dem ersten DAC auf einer S4/S4S/SA Appliance stammt, legen Sie sie als globales Hot Spare
mit Gehäuse-Affinität fest:

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64 pdhsp set EnclAffinity physdrv[ENCLOSURE:SLOT] -a1

Bei Festplatten aus Gehäusen nach dem ersten DAC wird in der Regel empfohlen, ein Hot Spare als dediziertes
virtuelles Laufwerk zu konfigurieren.

Note: Es kann sehr lange dauern, bis zu zwei Neuerstellungen eines virtuellen Laufwerks (RAID 5-Volume-
Neuerstellungen) zu abzuwarten.
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