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En este documento se proporciona el procedimiento para reemplazar discos duros con o sin hot spares. Las
instrucciones del hardware que se presentan en este documento se aplican solo al hardware y no a una version
especifica del software de Security Analytics. La documentacion en linea de Security Analytics esta disponible en

sadocs.emc.com/es-mx.

il Note: cuando consulte una guia impresa, tenga en cuenta que una versién mas reciente puede estar
disponible en linea en sadocs.emc.com/es-mx. Esta guia esta disponible en la ayuda en linea de Security
Analytics bajo Guias de instalacién del hardware.
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Reemplazar el disco duro

En este tema se describe el procedimiento de reemplazo del disco duro con y sin un hot spare para un dispositivo
Security Analytics serie 4 o serie 5y el almacenamiento DAC.

Vista frontal del dispositivo serie 5

I il Note: La vista frontal del dispositivo serie 4 es similar.

Vista frontal del dispositivo Hybrid serie 5

I {J] Note: El procedimiento es similar para un dispositivo Hybrid.
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Procedimiento

Confirmar la funcion actual del disco

Confirme si el disco es parte de un disco virtual, si es un hot spare o si esta en un estado no configurado o fallido.

Use nwraidutil.pl y examine la informacion del disco logico.

i) Note: Si el disco que se reemplazara se muestra como (O) en la informacion del disco l6gico, es parte de un
conjunto de discos virtuales.

Reemplazar un disco configurado como hot spare

Si el disco que se reemplazara se muestra como GET 0 ID-<n>, por ejemplo, ID-0, en la seccién de informacion del
disco fisico, el disco es un hot spare. Cuando un disco es un hot spare, queda offline de manera automatizada y no es
necesario dejarlo offline manualmente.

Para reemplazar un disco configurado como un hot spare:

1. Preparese para la extraccion.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d-PdPrpRmv-physdrv [ENCLOSURE: SLOT] -al

i} Note: Si la unidad formaba parte de un disco virtual, espere a que el hot spare haya tomado el control y haya
finalizado la reconstruccion. Compruebe el estado del adaptador nwradutil.pl para confirmar que [virtual
disk's degraded] haya vuelto a cero.

2. Busque la unidad.
a. Comience a hacer parpadear la luz LED de una unidad para encontrar una unidad fisica.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d-PdLocate-start-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] -al

b. Cuando haya encontrado una unidad fisica, deje de hacer parpadear la luz LED de la unidad.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d-PdLocate-stop-physdrv [ENCLOSURE:SLOT] -al

3. Reemplace fisicamente la unidad.

4. Obtenga el arreglo y la fila.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d -PdGetMissing -al

Si el comando anterior no muestra que falta ningun disco, debe configurar un hot spare.
MegaClil# ./MegaCli64 pdhsp set dedicated array0,1 physdrv[ENCLOSURE:SLOT] al

i) Note: El comando anterior es solo un ejemplo. El comando no se siempre incluye array0, 1. Esta es una
variable que depende de cada configuracion. El arreglo cambia segun su configuracion. EI 0 y el 1 utilizados
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en el ejemplo del arreglo no son los valores predeterminados. Los numeros dependen de la DAC y del
dispositivo en los cuales se encuentra.

Reemplazar un disco no configurado como hot spare

Si un disco que se reemplazara se muestra como U -- Unconfigured, X - Offline0 ! -Failedenla
informacion fisica, actualmente no es parte de un disco virtual ni es un hot spare.

Para reemplazar un disco no configurado como un hot spare:

1. Deje el disco offline.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PDOffline-PhysDrv [ENCLOSURE: SLOT] -al

2. Preparese para la extraccion.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdPrpRmv-physdrv [ENCLOSURE:SLOT] -al

] Note: Si la unidad formaba parte de un disco virtual, espere a que el hot spare haya tomado el control y haya
finalizado la reconstruccion. Puede comprobar el estado del adaptador nwradutil.pl para confirmar que [virtual
disk's degraded] haya vuelto a cero.

3. Consulte el progreso de la reconstruccion.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PDRbld-ShowProg-PhysDrv [ENCLOSURE:SLOT]al

I il Note: No se aplica si el disco reemplazado era un hot spare.

4. Busque una unidad.
Comience a hacer parpadear la luz LED de una unidad para encontrar una unidad fisica.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64-PdLocate-start-physdrv[ENCLOSURE:SLOT] -al

Cuando haya encontrado una unidad fisica, deje de hacer parpadear la luz LED de la unidad.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d-PdLocate-stop-physdrv [ENCLOSURE:SLOT] -al

Reemplace fisicamente la unidad.

Obtenga el arreglo y la fila.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6ed -PdGetMissing -al

7. Reemplace la unidad que falta.
/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli6d -PdReplaceMissing -PhysDrv [ENCLOSURE:SLOT] -Array<N> -row<N> -
al

8. Consulte el progreso de la reconstruccion.

I il Note: No se aplica si el disco reemplazado era un hot spare.

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaCli64d -PDRbld -ShowProg —-PhysDrv [ENCLOSURE:SLOT] -al

il Note: Si el disco era un hot spare (o actualmente no hay ningtin hot spare en el gabinete), se debe configurar
un hot spare.
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Si el disco proviene de la primera DAC en un dispositivo S4/S4S/SA, configurelo como un hot spare global con afinidad
del gabinete:

/opt/MegaRAID/MegaCli/MegaClicd pdhsp set EnclAffinity physdrv[ENCLOSURE:SLOT] -al

Para los discos de gabinetes posteriores a la primera DAC, por lo general se recomienda configurar un hot spare como
un disco virtual exclusivo.

i) Note: La espera de la finalizacién de hasta dos reconstrucciones de un disco virtual (reconstrucciones de
volumenes RAID5) puede ser extremadamente lenta.
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